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50 LAT PRZEDSIEBIORCZ0SCTY

50 lat firmy Soudal, 50 lat ciezkiej i konsekwentnej pracy, 50 lat
przedsiebiorczosci. Niezwykta historia firmy, ktéra powstata w 1966 roku
na ulicy Ossenmarkt w Antwerpii, by do roku 2016 sta¢ sie
miedzynarodowym koncernem z 54 oddziatami na catym Swiecie.
To réwniez historia wszystkich ludzi angazujacych sie dzien po dniu i rok
po roku w rozwoj firmy Soudal.



L, MARZENIE, WIZJA, ODWAGA, DZIREANIE,
WYTRWALDSC.”

Gdy w 1966 roku zaczynatem swoja dziatalnos$¢ w Antwerpii obiecujac

.sklei¢ wszystko” nawet sobie nie wyobrazatem, ze mdj Soudal mégtby sie

przeksztatci¢ w firme o globalnym zasiegu w zaledwie pot wieku.

A przeciez tak sie stato: na moich oczach, na przestrzeni 50 lat Soudal [
stat sie miedzynarodowa, ale wciaz rodzinna, firma z 54 oddziatami

handlowymi, dziatajaca w ponad 100 krajach | osiagajaca obroty

na poziomie 630 mln euro.

To prawdziwy powdd do dumy dla nas wszystkich, dla catej rodziny Soudal
Bo ten sukces budowalismy razem, naszym wtasnym sposobem - wstajac
wczesniej, pracujac ciezej, odpowiedzialnie i uczciwie podchodzac do
wszystkich wyzwan.

Ale patrzmy w przysztos¢ - w tym roku zaczynamy drugie 50-lecie,
w ktorym wiele kolejnych kamieni milowych czeka na zdobycie. Mamy
nadzieje osiagnac pierwszy z nich juz w 2020 roku i przekroczy¢ symboliczna
granice 1T mld euro obrotu. Przed nami wiele innych wyzwan, pokonamy
je wszystkie, bo przez nastepne 50 lat bedzie nas browadzi¢ .marzenie,
wizja, odwaga, dziatanie i wytrwatosc”.




NARODZINT FIRMY

Kolebka firmy Soudal byta mata uliczka Ossenmarkt w Antwerpii.
W 1966 roku dwudziestoszescioletni wtedy Vic Swerts kupit firme
Jos Janssen BVBA, specjalizujaca sie w spawaniu zeliwnych blokéw
silnika. Firma przyjeta nazwe od jednego z najlepiej sprzedajacych

sie produktow - reklamowanego sloganem ,SOUDeert AL les”™.

Oryginalna podstawowa dziatalno$¢ zostata jednak szybko
zarzucona, a Soudal skupit sie na produkcji szpachli poliestrowych,
bedacych nowoczesna alternatywa dla tradycyjnych materiatéw
- otowiu i cyny lutowniczej, uzywanych do napraw uszkodzonych

nadwozi samochodowych.

| (@ SOUDAL

PP JESLI Z0STAWISZ
WoZYSTKO TAK JAK JEST,
NIC SIE NIE ZMIENI. 44

Gtownym  dostawca wtedy niemiecki gigant

chemiczny Bayer, on tez wprowadzit Soudal w tajniki produkgji

surowcow byt

innowacyjnych uszczelniaczy silikonowych. Decyzja, by skupi¢ sie
na tej rewolucyjnej, ale kosztownej technologii okazata sie strzatem
w dziesiatke. Soudal w koncu wystartowat.




LUDDWNE LATA

Nowa firma Soudal wkrotce rozrosta sie tak bardzo, ze musiata byc
,,TEN, KT[] SIE WAHA, przeniesiona do rodzinnego miasta Vica Swertsa - Turnhout. Przez kilka
pierwszych lat firma intensywnie rozwijata zaplecze produkcyjne i dziatata
pod silna presja finansowa. Jedynie konsekwentne re-inwestowanie kazdego
centa zysku w rozwéj pozwolito firmie przetrwac. Soudal rést powoli, lecz
nieustannie. W 1969 roku obroty firmy osiagnety poziom 57.000 euro, 15 lat
pdzniej firma zarobita juz 9,67 mln euro, ale mimo to dalej byta mata firma
w poréwnaniu z rynkowymi gigantami. To co byto wada, udato sie zamieni¢
w zalete. Jako stosunkowo mate przedsiebiorstwo Soudal mdgt by¢ bardziej
elastycznyizorientowany na potrzeby klientéw, precyzyjniej okreslac potrzeby
i ewolucje rynku. | wtasnie ta pro-rynkowa strategia optacita sie. Lata ciezkiej
pracy, dtugofalowe inwestycje i odpowiedzialne zarzadzanie ryzykiem zaczety
przynosi¢ pozytywne rezultaty — byty poczatkiem okresu wielkiej ekspansiji
i umiedzynarodowienia firmy.




ULOBALIZACJA

THEHE AHE MDHE Belgia bardzo szybko okazata sie zbyt matym rynkiem dla rozwijajace] sie
yy firmy, szczegdlnie w przypadku drogich uszczelniaczy silikonowych. Z tego

powodu Soudal zaczat szukaé zagranicznych rynkéw zbytu. Juz po kilku
DPPUﬁTUNITIES Aﬁﬁﬂﬂn pierwszych przypadkowych dostawach silikonéw do zastosowan szklarskich
i budowlanych na rynek holenderski mtoda i ambitna firma postanowita
uporzadkowac i zracjonalizowac strukture sprzedazy. W tamtych czasach
eksport byt raczej domena duzych firm miedzynarodowych, ale nie byto

to przeszkoda dla ambitnego gracza. Jeszcze przed koncem pierwszego
dziesieciolecia Soudal eksportowat az 20% swojej produkcji.

Po burzliwym okresie pionierskim Soudal przeksztatcit sie w spotke z ograniczona odpowiedzialnoscia i znacznie przyspieszyt
swoj rozwdj w latach osiemdziesiatych, nabierajac miedzynarodowego znaczenia i biorac udziat w najwazniejszych imprezach
targowych na $wiecie. Udziat eksportu w 1981 roku wzrdst do ok 25%, a 10 lat pdzniej osiagnat poziom 70%. Gwattowny wzrost
tego segmentu sprzedazy szedt w parze z powstawaniem zagranicznych spétek-corek firmy. W 1992 roku powstaty biura
handlowe w Holandii i Wielkiej Brytanii, a w 1993 roku w Niemczech.

Miedzynarodowy rozwdj jest cecha charakterystyczna naszego pierwszego 50-lecia. Obecnie Soudal eksportuje 90% swojej
produkcji do ponad 130 krajéw. Rodzinna belgijska firma stata sie globalnym przedsiebiorstwem.
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PP PRZEJECIA S WAZNA
CZESCIA STRATEGICZNEJ
WIZJI SoUDAL. PP

,NIE CHCEMY WZRASTAC
/L KAZDA CENE
Usl T0 BYC ZGODNE

NASZR WIZJD.”

Poczatkowo Soudal zaopatrywat klientéw w nowych krajach bezposrednio ze swojej centrali w Turnhout
albo z pomoca lokalnych importeréw. Nierzadko ci importerzy przeksztatcali sie w lokalne oddziaty firmy
i znajdowali swoje state miejsce w strukturze Soudal. Tego typu krajowe i miedzynarodowe przejecia sa
obok rozwoju organicznego najwazniejszym elementem naszej strategii rozwoju.
Pierwsze miedzynarodowe przejecie miato miejsce w 1992 roku - w czerwcu tego roku firma wydata
komunikat prasowy z imponujacym nagtéwkiem: .Soudal przejmuje francuskiego konkurenta.” Zakup
firmy Ayrton SA - producenta z tej samej branzy - byt poczatkiem catego tancucha wzmacniajacych
rynkowy potencjat Soudal przejeé. Dostep do wszystkich sektoréw niemieckiego rynku chemii
budowlanej dato naszej firmie przejecie Bayer Anhydrit Verkaufsgesellschaft w Leverkusen - oddziatu
Bayer AG. Po rynkach w bezposrednim sasiedztwie przyszta kolej na nowe kraje cztonkowskie UE
takie jak Polska, totwa, Litwa i Wegry. Soudal szybko zdobywat udziaty w rynku i zaktadat nowe spotki
réwniez poza starym kontynentem. Najnowszym przyktadem naszej strategii rozwoju jest przejecie
szwedzkiej firmy .Proflex Trading AB". To juz 54 zagraniczny oddziat Soudal i nasz nastepny krok
na drodze do globalnej obecnosci.

ans?

~ Soudal, France

BN TN

W oKkAD
HOLDINGU

Ayrton (Francja)

BAVG (Niemcy])

Wacker Building Silicones (Wtochy)
Rectavit (Belgia)

Aerotrim (Belgia)

Frencken (Holandia)

Shijia (Chiny)

Joint venture Soudal McCoy (Indie)
LNX Brand of Bluestar (Chiny)

Isik (Turcja)

TKK (Stowenia)

Soudis (Australia)

Accumetric (USA)

Bochem (Polska)

Full control of joint venture (Chile)

Tenachem (totwal)

Proflex (Szwecja)




NAGRODY

Sukces to cos wiecej niz gote liczby dotyczace obrotéw, zyskdw i zatrudnienia.
Od wielu lat Soudal jest doceniany rowniez za jakos¢ i inowacyjnosc.

We wczesnych latach nasi konkurenci, producenci uszczelniaczy, byli rowniez
pierwszymi klientami. Soudal byt przede wszystkim producentem marek
wtasnych. Pod koniec lat 80-tych, na pétkach marketéw budowlanych zaczeto
pojawiac sie coraz wiecej produktéw “private label” - trend na ktéry Soudal
natychmiast zareagowat. | robi to kazdego dnia, zapewniajac w ten sposob
wystarczajaca mase krytyczna, umozliwiajaca produkcje wtasne] marki
w konkurencyjny sposéb.

Poczatkowo Soudal sprzedawat swoje markowe produkty klientom
profesjonalnym poprzez lokalne sklepy budowlane. Jednakze stopniowo
sprzedaz produktow profesjonalnych miata miejsce réwniez w innym kanale
- szybko rosnacym segmencie marketow DIY. Narodzit sie nowy typ klienta,
ktory bedzie w przysztosci jednym z filardw naszego sukcesu. Obecnie
sprzedaz produktéw marki Soudal zapewnia ponad 2/3 obrotéw firmy.

Eurosym 1SO 9002 certificate

FEDOZ Innovation Trophy Best Service
FEDOZ Innovation Trophy Best Product

for insulation foam

Nomination Europe’s dynamic entrepreneurs
Oscar for Export

Finalist Company of the year

Nomination ‘European Dynamic
Entrepreneur included in Europe’s 500
Honorary Listing’

KKK Kempense Kamer voor Handel en
Nijverheid (Kempen Chamber of
Commerce and Trade), Manager’s Trophy
FEDOZ Innovation Trophy Best product
for Fix All Crystal
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De Leeuw van de Export (Lion of Export)
Best Performer for the Province of Antwerp
Ridder in de Kwaliteitszorg

(Knight of Quality Assurance)

Trends Gazelle

Innovationspreis Internationale
Eisenwarenmesse (International Hardware
Exhibition Innovation Prize) for Fix All
Trends Gazelle

Vic Swerts receives Vlerick Award
Onderneming van het jaar

(Company of the year)

Nomination World Entrepreneur of the Year
Fix ALL X-Treme Power: Product of the year
Golden Bridge Trade & Export Award

Czech Superbrands
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Jednym z najwazniejszych sktadnikéw naszego
sukcesu w ciagu ostatnich 50 lat jest kultura
firmy. Jej specyfike najlepiej przedstawi Dyrektor
Zarzadzajacy Soudal Dirk Coorevits - zwiazany
z firma od 1982 r. W firmie Soudal jeste$my przede
wszystkim aktywnymiwykonawcami - stawiamy sobie
jakies$ zadanie, a pozniej dajemy z siebie wszystko,

aby je wykona¢. Naszym priorytetem jest raczej
szybkie wprowadzenie na rynek nowego dobrego
rozwiazania, a nie skupianie sie na dtugotrwatych
projektach, badaniach i business planach. W innych
firmach mozna ugrzezna¢ w niekonczacych sie
rozwazaniach wszystkich za i przeciw: dzieki naszym
krotkim kanatom komunikacyjnym i przejrzyste;

strukturze wtasnosci jestesmy w stanie szybko
wrzuci¢ wyzszy bieg i skupi¢ sie na osiagnieciu
celu. Zalety tego sposobu dziatania sa wieksze niz
wady. Nawet jesli cos péjdzie nie tak i nowy pomyst
zakonczy sie niepowodzeniem zawsze kierujemy sie

naszym mottem: ,Upadtes? Wstan i idZ dalej". Takie
podejscie zostato nam przekazane przez zatozyciela

i prezesa Vica Swertsa juz na samym poczatku. Jego
osobiste przekonania i wartoéci - przedsiebiorczos¢,
rozsadek i ciezka praca w potaczeniu ze zdrowa
dawka prorynkowej orientacji, wzajemnego szacunku
i zaangazowania - staty sie podstawa naszego ducha
korporacyjnego. Pamietajmy - licza sie czyny, nie
stowa.

Do wyprodukowania wszystkich nowych materiatow i obstugi klientow potrzebujemy
coraz wiekszej ilosci pracownikéw. Juz w ubiegtym stuleciu Soudal byt jednym
z najwiekszych pracodawcow w prowincji Kempen, regionie gdzie urodzit sie zatozyciel
firmy - Vic Swerts. Obecnie Soudal jest prestizowym pracodawca réwniez w wielu
innych krajach na catym éwiecie. Dla firmy zawsze wazniejsza byta jakos¢ niz ilos¢
pracownikow. Vic zawsze twierdzit, ze jego najpotezniejsza sita jest umiejetnosé
otaczania sie odpowiednimi ludZmi - ,Nasi pracownicy to nasz najwiekszy atut. Jestem
jak dyrygent, ktdry nie gra na zadnym instrumencie, ale jest doskonaty w dobieraniu
najlepszych muzykow. Razem ci ludzie tworza fantastyczna orkiestre. Czesto sa lepsi
ode mnie w swoich branzach - w chemii, marketingu, ksiegowosci, sprzedazy itd.
Branza, w ktorej ja jestem najlepszy, to dobieranie odpowiednich wspdtpracownikow”.

LUDLIE

PP NAST PRACOWNICY TO NASZ
NAJWIEKSZY ATUT. 44

W latach 60-tych Monique Beyens byta pierwszym i przez dtugi czas jedynym
pracownikiem nowopowstatej firmy.

Teraz w 50 rocznice urodzin miedzynarodowy koncern Soudal zatrudnia ok. 2 500 0sob.
| nadal prowadzi rekrutacje.




L, PRZYNOSIEEM DO NASZEJ NOWE
FABRYKI NAWET KRZEotA DGRODOWE,
\BY W TRAKCIE NEGOCJACJI

NASI KLIENCT MIELT NA CZYM USIASC.
BYLEM BARDZO0 DUMNY Z MOJEJ FABRYKI
NIEWAZNE, JAK BYED MAEA.’

Z fabryki i biuraw rozmiarze “S” w centrum Antwerpii Soudal przenidst sie do gospodarstwa
ogrodniczego niedaleko Turnhout. Ostatecznie i tak okazato sie zbyt mate, by pomiesci¢
rozwijajaca sie btyskawicznie firme. W 1974 roku w Urzedzie Robét Publicznych Vic Swerts
ztozyt wniosek o przyznanie dziatki inwestycyjnej o powierzchni 2000 m?% Jego prosha
zostata potraktowana jako zarozumiata i pogardliwie wySmiana (w specyficznym dialekcie
z Antwerpii): ,Mtody cztowieku, czy Ty widziate$ kiedykolwiek 2000 m? powierzchni?” Ale
lokalna matostkowos¢ nie mogta powstrzymac Vica, totez gtéd ziemi zostat niebawem
zaspokojony. Ostatecznie Soudal otrzymat 5000 m? przy ulicy Everdongenlaan w Turnhout.
Od tej pory tu znajduje sie gtowna siedziba Soudal i tu rodza sie plany dotyczace nowych
oddziatéw. W 2016 roku, doktadnie pét wieku po Ossenmarkt w Antwerpii, 54 oddziaty na
catym Swiecie zajmuja powierzchnie okoto 500 000 m? w strefach przemystowych. Czy
pracownicy Urzedu Robot Publicznych w Turnhout kiedykolwiek widzieli taka powierzchnie?
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Silikony byty pierwszym wielkim sukcesem firmy, nastepne przyszty wraz z nowymi liniami innowacyjnych produktow -
wysokiej klasy uszczelniaczami dla przemystu, materiatami izolacyjnymi czy produktami dla branzy motoryzacyjnej. Pianki
poliuretanowe staty sie drugim filarem rozwoju firmy i z czasem zapewnity nam miejsce Swiatowego lidera w branzy. Kolejna
rozwojowa grupa produktow byty kleje. Roznorodnosc lini produktowych data mozliwos¢ stworzenia kompleksowej oferty dla
rosnacej liczby klientow z branzy budowlanej, metalowe] oraz sieci DIY. Soudal zaczat dostownie z garstka produktow a w 2016
roku firma dostarcza na rynki Swiata ponad 9000 pozycji. Nieustannie opracowujac nowe produkty, firma pozostaje wierna
swojemu wewnetrznemu DNA: nie oferujemy najtanszych produktéw, ale najbardziej dostosowane do potrzeb i wymagan
rynku, szybko i za uczciwa cene. Lata doswiadczen pokazaty, ze takie wtasnie podejscie do produktu jest najskuteczniejsze.
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L, OLA NAG
[NNOWACY JNOSC
OZNACZA ROZWIAZYWANIE

W INNY 3P030B
NIZ TO PRZYJETE,
INACZEJ NIZ WSZYSCY.”

Przez lata dziatalnosci Soudal przeszedt droge od
sprzedawcy  produktow  hurtowych do  producenta
i dostawcy specjalistycznych rozwiazan - produktow
i technologii. Taka strategia rynkowa wymaga statego
uzupetniania oferty o innowacje i modyfikacje. Aby
wzmocni¢ konkurencyjnosc¢ i tam gdzie to mozliwe by¢
przynajmniej jeden krok przed konkurencja Soudal
konsekwentnie inwestuje w badania i rozwéj. W 1991
roku w 25-ta rocznice dziatalnosci w dziale R&D
zatrudnionych byto 12 pracownikow. Oprocz opracowania
nowych formut i artykutow (ok. 300 rocznie), dziat Badan
i Rozwoju modyfikuje regularnie ok. 30% juz istniejacych
na rynku produktéw. Jest rowniez odpowiedzialny za
nadzorowanie jakosci zaréwno przychodzacego surowca,
jak i gotowych wyrobow.

Budowa nowoczesnego Centrum badawczo-rozwojowego
przy gtéwniej siedzibie w Turnhout jest dowodem
i potwierdzeniem determinacji, ambicji i naktadow
ponoszonych przez Soudal na innowacje. Coraz wiece]
rynkow i wymagan rynkowych, nowe technologie,
procesy, nowe przepisy zaréwno na poziomie krajowym,
jak i miedzynarodowym zachecaja a nawet zmuszaja
do intensyfikacji dziatalnoSci badawczo-rozwojowych.




VIC SWERTS KUPUJE

MALA FIRME Z SIEDZIBA

]

WANTWERPIL,

FIRMA NOSI NAZWE SOUDAL.
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PRODUKCJA ZOSTAJE

PRZENIESIONA DO NOWEGO
SOUDAL PRZENOSI SIE ZAKLADU PRODUKCYINEGO PIERWSZA PRODUKCJA
DO GOSPODARSTWA 0 POWIERZCHNI 2000M PIANY POLIURETANOWE!
OGRODNICZEGO WTURNHoUT  NATERENIE PRZEMYSEOWYM W 1982 ROKU
- NALEZACEGODORoDZINY W TURNHOUT. ——

1984

BIURA SOUDAL PRZENOSZASIE  ZAKEADY SOUDAL ZWIEKSZAJA SWOJA POWIERZCHNIE

ZOSSENMARKT W ANTWERPII DO 11000 M: FIRMA PRZEKRACZA PROG AL
DO TURNHOUT. 0BROTU (ROWNOWARTOSC
PREEKSZTALCENIEFIRMY ~ OKOLO 125 MLNEURO.

WSPOLKE Z0.0. (SOUDAL
NV) PRZYSPIESZA ROZWOJ.
EKSPORT ZWIEKSZA SIE
225%W 1981 D0 87% W 1999.

RAMIENIE

<N ¥
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WPROWADZENIE NA RYNEK SOUDAL SWIETUJE SWOJA
25-TAROCZNICE.

SILIKONU NEUTRALNEGO

POZAR NISZCZY LINIE
PIAN POLIURETANOWYCH
| MAGAZYN GOTOWYCH
PRODUKTOW.

ZALEDWIE W 12 MIESIECY

PO POZARZE SOUDAL 0DZYSKUJE
PELNIE MOZLIWOSCI PRODUKCYINYCH.
NOWA INSTALACJA DO PRODUKCJI
PIANY POLIURETANOWEJ JEST
NAJBARDZIE) ZAAWANSOWANA
TECHNOLOGICZNIE W CALE) BRANZY.

1990 =G0 e e e 00 e 1038

SOUDAL PRZEJMUJE
FRANCUSKIEGO KONKURENTA -
AYRTON | OTRZYMUJE WYSOKO
CENIONY CERTYFIKAT IS0 9002,

W 1992 SOUDAL,
JAKO PIERWSZY
WPROWADZIL

NA RYNEK BELGIJSKI
EKOLOGICZNA

TAK ZWANA , ZIELONA
PIANE",

WPROWADZENIE NA
RYNEK PRODUKTU
FIXALL®,

e
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SOUDAL OTWIERA BIURO
SPRZEDAZY W



MILUWE

SOUDAL PRZEJMUJE BAVG
- PRODUCENTA SILIKONOW
BUDOWLANYCH. DAJE TO FIRMIE SOUDAI
SILNA POZYCJE NA b

SOUDAL PRZEJMUJE WEOSKI DZIAL SILIKONOW
BUDOWLANYCH FIRMY WACKER W MEDIOLANIE.

1997

FIRMA SOUDAL OTWIERA BIURO
SPRZEDAZY W SZANGHAJU W CHINACH.

POWSTAJE JOINT VENTURE Z LOKALNA FIRMA MCCOY
SILICONE LTD. W INDIACH, W CHINACH NATOMIAST
PRZEJETA ZOSTAJE FIRMA SHIJIA,

SOUDAL KUPUJE SWOJEGO
HOLENDERSKIEGO KONKURENTA
FRENCKEN BV. NOWA GAMA KLEJOW
PRZEMYSLOWYCH ZOSTAJE DODANA
DO OFERTY SOUDAL.

GENIUS GUN® FIRMY ACCUMETRIC W USA|l
G BOCHEM W POLSCE Z0STAJA
— PRZEJETE PRZEZ SOUDAL.

B »f SOUDAL WZMACNIA SW0JA POZYCJE
SOUDAL ZOSTAJE i W PRZEMYSLE SZKLARSKIM
PRZEZ PRZEJECIE FIRMY TENACHEM
- L NALOTWIE.
WDROZENIE OPROGRAMOWANIA

SAP

S ’_‘*’“\ NOWA FABRYKA SILIKONU

OTWIERASIE W BAWA,INDIA. SOUDAL PRZEJMUJE SOUDAL SWIETUJE
T Gamn R FIRME TKK W SLOWENII. SWOJA 50-TA ROCZNICE.

TKK JEST NAJWIEKSZYM
NIEZALEZNYM PRODUCENTEM 5 0 YE ARS
PIANY POLIURETANOWEJ,
USZCZELNIACZY | DODATKOW 1966-2016
DO BETONU W EUROPIE

POLUDNIOWO-WSCHODNIEJ.
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PP JEST MNOSTWO
MOZLIWOSCI T SZANS.
KTORE MOGA I POWINNY
BYC WYKORZYSTANE 44

MARKETING

L OTANIE W MIEJSCU 0ZNACZA REGRES, ABY ROSNAC TRZEBA ZMIERZYC SIE 7 NIEZNANYM.’

Silikony, piany poliuretanowe, polimery MS i kleje nie zostaty — marki. Rozpoznawalnosc Soudal na poziomie miedzynarodowym jest  aplikacji, oszczedzania energii, ochrony Srodowiska i legislacji. super modne prezentacje Powerpoint, pompatyczne schematy
wynalezione przez firme Soudal, ale to my potrafilismy je  najlepszym dowodem, ze z producenta .marek wtasnych” stalismy  Ewoluuje nie tylko wizerunek i tozsamos¢ firmy, zmienia sie rowniez  marketingowe i teorie naukowe. Wrecz przeciwnie, najwazniejsze
zmodyfikowa i zaoferowac klientom w postaci idealnie pasujacej — sie ceniona marka sama w sobie w segmencie pian, uszczelniaczy — nasza kultura korporacyjna. Soudal zmienia swoje podejscie  dla nas to dostrzegaC potrzeby rynku i na nie odpowiadac.
do ich wymagan. Ekspansja tych produktow, szczegolnie  iklejow. Nastepnym krokiem bedzie przejscie od czystego marketingu  do rynku - z czysto sprzedazowego na bardziej zorientowane ,Odpowiadanie na potrzeby rynku” - czyz to nie podstawowa
w segmencie DIY, narzucita wrecz koniecznos¢ stworzenia mocnej  produktow do sprzedazy gotowych rozwiazan - dotyczacych  na potrzeby Klienta. Jednakze nie jestesmy firma, gdzie dominuja  definicja marketingu?

i

Nieznane nie budzi emocji. A co gorsze nie sprzedaje sie.  postanowita zwiekszyC swoje zaangazowanie | zostata  rozpoznawalnosci markijest jej pozytywne kojarzenie z cechami
Stworzenie  pozytywnego wizerunku jest podstawowym  sponsorem tytularnym, totez przez najblizsze lata i wartosciami charakteryzujacymi ducha oraz strategie Soudal
warunkiem istnienia silnej marki i w naszym przypadku  w zawodowym peletonie kolarze z grupy Lotto-Soudal i Lotto Soudal: ciezka praca, wytrzymatoscia, dtugoterminowa
dowodem  przesuniecia  akcentow z produkcji marek  beda doskonale widoczni. Ta inicjatywa zapewnita nam  wizja, pozycja zwyciezcy, belgijska tozsamoscia i jakoscia,
wiasnych  na  stworzenie brandu Soudal. Sponsoring  wysoki zwrot z inwestycji w postaci ogromnej ilosci relacji  duchem pracy zespotowej, miedzynarodowymi  ambicjami
sportowy jest jednym z najbardziej efektywnych sposobéw  audiowizualnych (w kolarstwie, zespoly przyjimuja nazwe  ico najwazniejsze z dazeniem do zwyciestwal

kreacji tozsamosci marki. Od wielu lat korzystamy z tego  sponsordw), ktdre sa generowane w  massmediach,

-
_—
—
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skutecznego narzedzia marketingowego spansorujac na rynku
belgijskim druzyne pitki noznej KVC Westerlo | dajac nazwe
wyscigowi kolarstwa przetajowego Soudal Classics. Nasze
dziatania uzyskaty wymiar miedzynarodowy w 2013 roku,
kiedy Soudal zostat sponsorem wysoko klasyfikowanej
profesjonalne] grupy kolarskiej. Od 2015 roku firma
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dzieki  osiagnieciom  sportowym  druzyny Lotto  Soudal.
To z kolei pomaga nawiaza¢ i utrzymac relacje z klientami,
budowac kampanie sprzedazowe, uatrakcyjnia¢ materiaty
POS oraz intensywnie] komunikowaC sie z rynkiem
za posrednictwern  mediow  spotecznosciowych, wystaw
branzowych | targow. Rownie wazne jak podniesienie




PRZYSZEDSC S0UDAL

Nasza 50-ta rocznica to jednoczeénie poczatek naszych nastepnych 50 lat. Co przyniesie przysztos¢?
Pierwszym celem jest przekroczenie symbolicznej granicy 1 mld euro obrotéw w 2020 roku. Chociaz
tak naprawde ani ten rok, ani ta kwota nie sa wazne. Najwazniejsze jest, jak pracujemy na co dzien:
wstajac wczesnie i dajac z siebie wszystko; z determinacja, by rosnac i przebi¢ sie na nowych
rynkach; rywalizujac na bazie wiedzy i innowacji, a nie ceny; utrzymujac nasz udziat w rynku; planujac
i dywersyfikujac produkcje, klientow i dostawcdéw, by uchroni¢ firme od skutkdw fluktuacji rynkowych;
skupiajac sie na analizowaniu potrzeb klienta, co pozwoli marce Soudal rosna¢; wprowadzajac nowe
produkty i technologie, zdobywajac nowe rynki i przejmujac nowe firmy i tak bezustannie w Belgii,
Europie i na catym swiecie. Krotko méwiac - jest jeszcze mndstwo do zrobienia, wiele formut czeka
na odkrycie i wiele rynkéw na opanowanie. W przysztosci réwniez chcemy osiagac wielkie wzrosty

i imponujace wyniki. “Wierze w przysztosé.”

POKOLENIE .
e

Soudal nigdy nie osiagnatby tyle bez dobrych pracownikéw. Dlatego tak
wazne jest, aby nowe utalentowane pokolenie byto dobrze przygotowane
do przejecia firmy w przysztosci. Talent, wiedza i umiejetnosci - tego nam
naprawde potrzeba. Z tego powodu w ostatnich latach Soudal inwestowat
w utalentowana mtodziez we wszystkich dziatach i krajach, oferujac
odpowiednie szkolenia i prezentujac mozliwosci rozwoju. Rdwnie wazne jak
przekazanie wiedzy jest nauczenie szacunku i lojalnosci wobec firmy. Soudal
chce trzymac sie swojej drogi innowacyjnosci i modyfikacji, ale taki kierunek

y y) jest mozliwy jedynie przy petnym zaangazowaniu mtodego pokolenia.
IZ WIEZY KHWI . Nowe spojrzenie da nam nowe mozliwosci, a nowe talenty uczynia Soudal

mocniejszym.
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